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JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

Z En la Direccion General de Administracion del Poder Judicial del Estado de 
Morelos, sito en avenida Alvaro Obregon, numero 1209, colonia La Esperanza, 
de Cuernavaca Morelos, siendo las DIEZ horas del dia veintisiete de 
noviembre del ano dos mil diecinueve, de conformidad los Lineamientos 
para los Procedimientos de Adquisiciones, Arrendamientos, Enajenacion y 
Contratacion de Servicios, Obra Publica y los Servicios Relacionados con la 
misma del Poder Judicial del Estado de Morelos, se reunieron las personas 
fisicas y morales, as! como servidores publicos, cuyos nombres y firmas 
aparecen al final de la presente acta, para llevar a cabo la Junta de 
Aclaraciones, relativa al Procedimiento de Licitacion Publica N° 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, para la “Contratacion Anual de Seguros de Gastos 
Medicos Mayores y Seguros de Vida del Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Morelos”-------------------------------------------------------------------------------------
Como primer punto, hace uso de la palabra el Mtro. Octavio Rosales Gutierrez 
en su caracter de Director General y Presidente del Comite de Adquisiciones 
Arrendamientos, Enajenaciones y Contratacion de Servicios, Obra Publica 
los servicios relacionados con la misma del Poder Judicial del Estado de 
Morelos, da la bienvenida a los participantes, colaboradores e integrantes deL^. ' 
Comite de Adquisiciones de este Poder Judicial, para iniciar con la Junta de 
Aclaraciones relativa
Procedimiento de Licitacion Publica para la “Contratacion Anual de Seguros de 
Gastos Medicos Mayores y Seguros de Vida del Tribunal Superior de Justicia 
del Estado de Morelos” misma que se encuentra prevista para el dia de hoy.—
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Po a la partida de SEGURO DE VIDA relativa al
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OP Como segundo punto, se precede al pase de lista de asistencia de las 

personas fisicas y morales que se inscribieron a la presente licitacion, asi 
mismo en terminos de lo establecido en el numeral 3.4 de las bases el 
Presidente del Comite precede a solicitar a los presentes acrediten su 
personalidad, ya que unicamente podran tener el uso de la voz quienes 
acrediten legalmente su personalidad, sin embargo aquellos que no lo hagan 
podran presenciar la presente junta sin voz.

gw
<P

nO
UjW
Q

Por parte de los licitantesz
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del Poder Judicial:
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Administracion, Presidente del 
Comite de Adquisiciones, 

Arrendamientos, Obra y servicios 
del Poder Judicial.
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SiJefe de Recursos Materiales, 
Secretario Tecnico del Comite de 

Adquisiciones, Arrendamientos, 
Obra y servicios del Poder 
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SiAsesor del Poder Judicial del 

Estado de Morelos, como Asesor 
del Comite de Adquisiciones, 

Arrendamientos, Obra y servicios 
del Poder Judicial.

Z Lie. Jose Luis Heredia GuzmanO
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w Director de la Contralona Interna Si0
< del Poder Judicial del Estado de C.P. Isidro Zambrano Vargas
Z
0 Morelos.
Q

Encargado Administrative de 
Adquisiciones del Poder Judicial 

del Estado de Morelos.

SiCOlil £
C. Jorge Cristiany NavarroftWO
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Encargada del Departamento de 
Recursos Humanos, Invitada y 

Area Requirente del Poder 

Judicial del Estado de Morelos.
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0iQ L.A. Leslie Cinthya Castillo 

Torres0>- LUf*C0
POk Encargada del Departamento de 

Seguridad Social, Invitada, del 
Poder Judicial del Estado de 

Morelos.
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Zi Como tercer punto; se exponen preguntas presentadas por los interesados, 
asi como las respuestas otorgadas por los servidores publicos representantes 
Comite de Adquisiciones Arrendamientos, Enajenaciones y Contratacion de , 
Servicios, Obra Publica y los servicios relacionados con la misma del Poder 
Judicial del Estado de Morelos, lo anterior en apego a lo establecido bases de 
la licitacion.--------------------------------------------------------------------------------------------- -
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PREGUNTAS Y ACLARACIONESO
En este acto, el Presidente del Comite solicita al Secretario Tecnico proceda a 
dar lectura de las preguntas que formularon los participantes y que se 
encuentran relacionadas con la adjudicacion de la partida de SEGURO DE 
VIDA la lectura de. las mismas y enseguida se precede a dar la respuesta 
correspondiente: ---------------------------------------------------------------------------------------
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1.-Pagina 1, Numeral 1.1.1., Inciso b), agradeceremos a la Convocante nos 
especifique de la relacion de asegurados entregada, quienes son personal ^ 
jubilado y/o pensionado. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA EN EL ARCHIVO DE DEPENDIENTES GMM 2020 TSJ SE 
ENCUENTRAN LOS JUBILADOS QUE COTIZAN EN GMM Y EN LA 
PLANTILLA DE SEGURO DE VIDA DE TSJ LOS JUBILADOS 
PERTENECEN EN EL GRUPO 4.

2.-En referenda a la pregunta anterior, amablemente solicitamos a la 
Convocante indicar si existe personal en alguno de los grupos que porte 
armas de fuego en sus actividades diarias y en caso de ser afirmativa la 
respuesta, solicitamos a la Convocante indicar el porcentaje de asegurados 
que porta armas de fuego. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA :NINGUN TRABAJADOR DEL PODER JUDICIAL PORTA 
ARMAS DE FUEGO

3.-Pagina 2, Numeral 1.1.1., Inciso I), agradeceremos a la Convocante 
aclarar si el ajuste por altas, bajas y/o modificaciones que tenga el contratante 
en su plantilla del personal con el correspondiente pago o devolucion, se 
realizara de manera trimestral o anual (al termino de la vigencia). Favor de 
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: AL TERMINO DE LA VIGENCIA ( ANUAL)

4.- Pagina 2, Numeral 1.1.2., Respecto de las caracterlsticas del grupo o 
Colectividad asegurable y en apoyo al Estado Mexicano, como parte de los 
pafses miembros de la Organizacion para la cooperacion y el desarrollo 
economico (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se modifica ef^ 
decreto que expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones N 
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y 
concesiones; esta Aseguradora tiene registrada ante la Comision Nacional de 
Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de la cual cesaran 
los efectos del seguro de aquella persona asegurada, beneficiario y/o 
contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o vinculada 
con delitos que atenten contra los intereses del estado y/o de los paises^l 
mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la Convocante se sirva Y- 
ratificar que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, la clausula l 
general referida, formara parte de las condiciones de seguro, objeto del 
presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA.- ES CORRECTO, YA QUE ADEMAS EN EL ANEXO 8 SE 
ESTABLECE EN LA NOTA INFORMATIVA RAISES MIEMBROS DE LA 
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO 
ECONOMICO (OCDE) (/
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Z 5.- En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea 
contestada de en sentido negativo. Se solicita a la convocante se sirva ratificar 
que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las 
personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, ' 
que puedan ser relacionadas con las actividades ih'citas establecidas en los 
Artlculos 139 a 139 Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Codigo 
Penal Federal, quedaran sujetas a lo estipulado en las disposiciones legales 
aplicables, en el entendido que las Instituciones de Seguros, estan legalmente 
impedidas para establecer una relacion jun'dica con personas relacionadas 
con dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y Disposiciones Generates 
vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.
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SICOO RESPUESTA: NO HA LUGAR A PRONUNCIARSE LA CONVOCANTE YA 
QUE LA RESPUESTA ANTERIOR FUE EN SENTIDO AFIRMATIVO.

iQo 6.-Pagina 2, Numeral 1.1.2., En el marco de las medidas de austeridad 
anunciadas por el Gobierno Federal y en caso de que estas fueren adoptadas _ 
o aplicables en el ambito Estatal o Municipal, agradeceremos de la r' 
Convocante se sirva indicar, si cuenta con el presupuesto y autorizacion legal, 
para la contratacion del seguro o seguros que se licitan. Favor de 
pronunciarse al respecto.
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z“- RESPUESTA.- EN CASO DE QUE EL CONGRESO ESTATAL EMITA LAS 
LEYES QUE PROHIBAN LA CONTRATACION DE SEGUROS DE VIDA O 
GASTOS MEDICOS MAYORES AL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE 
MORELOS, EL PODER JUDICIAL ANALIZARIA SI EXISTEN DERECHOS 
ADQUIRIDOS SOBRE LA
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CONTRATACION DE LAS POLIZAS 

RESPECTIVAS, SIN EMBARGO EL PODER JUDICIAL Y LA ^ 
ASEGURADORA ADJUDICADA DARAN POR TERMINADO EL CONTRATi 
DE SEGURO RESPECTIVO DE FORMA ANTICIPADA PREVIO ACUERDi 
DE LAS PARTES
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zo 7.-En caso de celebrase la contratacion del seguro que se licita y 

posteriormente se emitiera alguna disposicion legal por la cual fuere 
necesario establecer la terminacion anticipada del seguro; se solicita a la 
Convocante se sirva ratificar que dicha terminacion sera sin responsabilidad 
alguna para la Aseguradora adjudicada. Favor de pronunciarse al respecto. 
RESPUESTA.- EN CASO DE QUE EL CONGRESO ESTATAL EMITA LAS 
LEYES QUE PROHIBAN LA CONTRATACION DE SEGUROS DE VIDA O 
GASTOS MEDICOS MAYORES AL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE 
MORELOS, EL PODER JUDICIAL ANALIZARIA SI EXISTEN DERECHOS 
ADQUIRIDOS SOBRE LA
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RESPECTIVAS, SIN EMBARGO EL PODER JUDICIAL Y LA . ^ 
ASEGURADORA ADJUDICADA DARAN POR TERMINADO EL CONTRATO 
DE SEGURO RESPECTIVO DE FORMA ANTICIPADA PREVIO ACUERDO 
DE LAS PARTES
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o. 8,-Se solicita a la convocante se sirva ratificar que para el caso de que no se 

cuenten con los recursos presupuestales para el ejercicio 2020, se dara por 
terminado anticipadamente el seguro contratado en cuyo caso, se 
reembolsara, al licitante que resulte adjudicado, los gastos no recuperables en 
que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esten debidamente 
comprobados y se relacionen directamente con el contrato correspondiente. 
Favor de pronunciarse al respecto.
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< RESPUESTA: ES CORRECTO, SIN EMBARGO LOS GASTOS 

RECUPERABLES SERAN DETERMINADOS POR EL PODER JUDICIAL Y 
LA ASEGURADORA ADJUDICADA.
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io1°. 9.-Pagina 9, Numeral 9, respecto de la poliza de fianza, hacemos del 

conocimiento de la Convocante que con base a la normatividad y sistemas de 
control al que estan sujetas las instituciones de seguros en nuestro pals, 
consideran a estas como de acreditada “solvencia” y por tanto les tiene 
prohibido otorgar avales, fianzas o cauciones.
ARTICULO 15. Mientras las instituciones y sociedades mutualistas de seguros 
no sean puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de 
acreditada solvencia y no estaran obligadas, por tanto, a constituir depositos o 
fianzas legales, hecha excepcion de las responsabilidades que puedan 
derivarles de juicios laborales, de amparo o por creditos fiscales”
“ARTICULO 294.- A las instituciones de seguros les estara prohibido”...
...”VI Otorgar avales, fianzas o cauciones;”...
Favor de pronunciarse al respecto.
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LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONRESPUESTA:
APRUEBAN ELIMINAR EL NUMERAL 9 DE LAS BASES, POR LO CUAL 
NO SERA EXIGIBLE GARANTIA ALGUNA 
ESTABLECIDO EN LOS ARTIULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE

O
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INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS
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5 10.-Pagina 10, numeral 13; solicitamos a la Convocante confirmar que se 

estan licitando dos partidas, una del seguro de vida y una del seguro de 
gastos medicos mayores. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: ES CORRECTO SON DOS PARTIDAS
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Z 11.- Pagina 11, numeral 15.2, especificamente precio unitario; amablemente 
solicitamos a la Convocante confirmar que por precio unitario se refiere al 
importe de la prima neta por la vigencia antes de IVA en el caso de Gastos 
Medicos y la prima neta por la vigencia en el caso del seguro de Vida. Favor 
de pronunciarse al respecto.
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ID RESPUESTA: SE CONFIRMA

12.-Pagina 14, inciso d); en relacion a la atencion en el extranjero que se 
solicita, agradeceremos a la Convocante ampliar el requerimiento deseado 
especificamente en Gastos Medicos Mayores. ^Cumplimos este requerimiento 
otorgando la cobertura de Emergencia en el extranjero bajo las condiciones 
solicitadas en la pagina 23, cuadro de coberturas? Favor de pronunciarse al 
respecto.
RESPUESTA: EN GASTOS MEDICOS MAYORES SE CUMPLE CON LO 
SENALADO EN EL NUMERAL 1.2 DEL ANEXO 1 ( ANEXO TECNICO)
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iQo 13.-En referencia a la pregunta anterior, agradeceremos a la Convocante 
confirmar que, en el Seguro de Vida, por atencion en el extranjero, se refiere a 
que la suma asegurada sera cubierta en caso de fallecimiento en el extranjero; 
en caso contrario, favor de especificar. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA ESCORRECTO
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<3 14,-Pagina 14, numeral i); agradeceremos a la Convocante confirmar qu$ 

para el seguro de gastos medicos mayores aplica el limite de edad de 
aceptacion a quedar en 69 y renovacion hasta los 79 para los asegurados 
titulares y conyuges y para los hijos dependientes economicos sera hasta los 
25 ahos. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: NO, SERA EN BASE A LA PLANTILLA QUE FUE 
ENTREGADA Y LO QUE RESPECTA A LOS HIJOS SI PROCEDE A LOS
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15.-Pagina 14, numeral 15.4 Propuesta economica y pagina 10, numeral 
12.1.1 y 12.1.2; solicitamos a la Convocante confirmar que en el caso de la 
poliza de vida, se podra emitir una sola poliza a nombre del Poder Judicial del 
Estado de Morelos con forma de pago trimestral; y en el caso de Gastos 
Medicos Mayores podremos emitir dos polizas: una a nombre del Poder 
Judicial del Estado de Morelos con forma de pago trimestral y otra a nombre 
del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Morelos con forma de 
pago en una sola exhibicion. Favor de pronunciarse al respecto 
RESPUESTA: ES CORRECTO
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16.-Pagina 14, numeral 15.4; agradeceremos a la Convocante confirmar que 
el Formato Economico es libre, siempre que se cumplan los requisitos 
indicados en este numeral. Favor de pronunciarse al respecto. 
RESPUESTA: ES CORRECTO
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< 17.-Pagina 14, numeral 15.4; en el caso de la partida de Gastos Medicos 

Mayores, favor de confirmar que unicamente la aseguradora adjudicada 
entregara las tarifas desglosadas por edad y sexo. Favor de pronunciarse al 
respecto.
RESPUESTA:SE CONFIRMA
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18.-Pagina 15, numeral b); agradeceremos a la Convocante confirmar que 
para la elaboracion de la cotizacion para el Poder Judicial del Estado de 
Morelos deberemos considerar los listados con nombre: “Relacion de personal 
activo y Jub TSJ, Titulares GMM 2020 y Dependientes GMM 2020 TSJ. Favor 
de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: SE CONFIRMA
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— Lil 19.-Pagina 15, numeral b); en relacion a la partida de vida e IVA; cabe v 

senalar que como el Seguro de Vida no causa I.V.A., entendemos que 
cumplimos incluyendo una nota en la propuesta economica que diga “El 
seguro de Vida no causa I.V.A.” Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: ES CORRECTO EN TERMINOS DEL ARTICULO 15 DE LA 
LEY DEL IVA QUE DICE LO SIGUIENTE
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LEY IVA
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Artlculo 15.- No se pagara el impuesto por la prestacion de los siguiente^ 
servicios:«7s03o
IX.- El aseguramiento contra riesgos agropecuarios, los seguros de credito a la 
vivienda que cubran el riesgo de incumplimiento de los deudores de creditos 
hipotecarios o con garantla fiduciaria para la adquisicion, ampliacion, 
construccion o reparacion de bienes inmuebles, destinados a casa habitacion, 
los seguros de garantla financiera que cubran el pago por incumplimiento de 
los emisores de valores, tltulos de credito o documentos que sean objeto de 
oferta publica o de intermediacion en mercados de valores, siempre que los 
recursos provenientes de la colocacion de dichos valores, tltulos de credito o 
documentos, se utilicen para el financiamiento de creditos hipotecarios o con 
garantla fiduciaria para la adquisicion, ampliacion, construccion o reparacion 
de bienes inmuebles destinados a casa habitacion y los seguros de vida ya
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sea que cubran el riesgo de muerte u otorguen rentas vitalicias o pensiones, 
asf como las comisiones de agentes que correspondan a los seguros citados.zo

0s
n 20.-Pagina 15, numeral b); agradeceremos a la Convocante indicar que se 

debera plasmar en la columna “Renglon/Subgrupo”. Favor de pronunciarse 
al respecto.
RESPUESTA: ES RENGLON/ GRUPO PERO PUEDE SER
RENGLON/SUBGRUPO
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LU 21.-Pagina 15, numeral 15.6; agradeceremos a la Convocante confirmar si es 

correcta nuestra apreciacion, en el renglon 1442 Seguro de Gastos Medicos 
Mayores solo se debera plasmar la prima neta correspondiente a los 
asegurados TITULARES (prima a cargo del Contratante) y por aparte se 
debera plasmar el importe de prima a cargo de los asegurados. Favor de 
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA:SI SE CONFIRMA
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21 22.-Pagina 15, numeral 15.7; agradeceremos a la Convocante confirmar qui 
cumplimos con el llenado de la tabla de este apartado de la siguiente manera:

Partida: 1442
Descripcion: Seguro de Gastos Medicos Mayores 
Cantidad solicitada: 1
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Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: ES CORRECTO, SIN EMBARGO DEBERAN LLENAR LOS 
DEMAS CAMPOS DONDE SE ESTABLEZCA EL PRECIO, SUBTOTAL. IVA 
Y TOTAL=8

UJ»
0
zo 24.-Pagina 15, Numeral 16, Se solicita a la Convocante ratifique que la 

penalizacion por mora sera calculada conforme al artlculo 276 de Ley de 
Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la 
convocante aclare que las penas convencionales seran calculadas sobre el 
monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiendose este a la 
entrega de las polizas y documentacion necesaria derivada de la presente 
licitacion en los plazos establecidos. Favor de pronunciarse al respecto.
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA N° 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS/ 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS". /

JUNTA ACLARACIONES 

GENERALES Y
SEGURO DE VIDA

LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN CALCULADAS POR EL MONTO 
DE LO INCUMPLIDO O SERVICIO NO ENTREGADO EN TERMINOS DE LO 
SENALADO EN LOS ESTANDARES DE SERVICIO , NUMERAL 1.3.4 
25.-Pagina 20, Anexo 1; estimaremos de la Convocante confirmar que 
podremos anexar las condiciones generales que tengamos registradas asi' 
mismo para todas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en las 
bases de la presente licitacion y sus anexos, operaran de acuerdo a las 
condiciones generales y endosos ofrecidos por esta aseguradora, siempre y 
cuando no contravengan a lo establecido en las bases de licitacion y en la 
junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: PREVALECERAN LAS CONDICIONES SOLICITADAS EN 
LAS BASES, ANEXOS, JUNTA DE ACLARACIONES POR PRELACION Y 
EN LO NO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES, MISMAS 
QUE SE PODRAN ANEXAR A SU PROPUESTA SIN QUE ELLO SEA 
MOTIVO DE DESCALIFICACION
EN LAS BASES,, ANEXOS Y LA JUNTA DE ACLARACIONES.

26.-Pagina 31, Anexo 4, Numeral 9.1, amablemente solicitamos de la 
Convocante confirmar que la garantia de seriedad de la propuesta se debera 
incluir en la Propuesta Economica y no en asi en la documentacion legal - 
administrativa. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONES ^ 
APRUEBAN ELIMINAR EL NUMERAL 9 DE LAS BASES, POR LO CUAL 
NO SERA EXIGIBLE GARANTIA ALGUNA
ESTABLECIDO EN LOS ARTIULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

EN TERMINOS DE LO
y

27,-Pregunta General para toda la Partida, para efectos de claricTad^ 
agradeceremos a la Convocante se sirva ratificar que para la participacion en' 
el presente concurso se requiere contar con la autorizacion de la SHCP 
para operar de Vida y Gasto Medicos Mayores a que se refiere el articulo 25 
fraccion I, II, inciso b) y 27, fracciones I y IV de la Ley de Instituciones de 
Seguros y de Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTO YA QUE ENTERMINOS DEL ARTICULO 1t 
DE LA LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS , PARA 
ORGANIZARSE Y OPERAR COMO INSTITUCION O SOCIEDAD 
MUTUALISTA SE REQUIERE AUTORIZACION DEL GOBIERNO FEDERAL, 
A TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA.

\

Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas



ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LIC1TACION PUBLICA^N” 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDIQ 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS '.

JUNTA ACLARACIONES 

GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

ARTICULO 11.- Para organizarse y operar como Institucion o Sociedad 
Mutualista se requiere autorizacion del Gobierno Federal, que compete otorgar 
discrecionalmente a la Comision, previo acuerdo de su Junta de Gobierno. For 
su naturaleza, estas autorizaciones seran intransmisibles.

Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que la Junta de 
Gobierno de la Comision haya resuelto otorgar la autorizacion a que se refiere 
el parrafo anterior, la Comision notificara la resolucion, asf como su opinion 
favorable respecto del proyecto de estatutos de la sociedad de que se trate, a 
fin de que se realicen los actos tendientes a su constitucion. El promovente, en 
un plazo de noventa dfas contado a partir de dicha notificacion, debera 
presenter a la propia Comision, para su aprobacion, el instrumento publico en 
que consten los estatutos de la sociedad en terminos de esta Ley, para 
posteriormente proceder a su inscripcion en el Registro Publico de Comercio 
sin que se requiera mandamiento judicial al respecto.

La autorizacion que se otorgue conforme a este artfculo, quedara sujeta a la 
condicion de que se obtenga el dictamen favorable para iniciar las operaciones 
respectivas en terminos del articulo 47 de esta Ley, el que debera solicitarse 
dentro de un plazo de ciento ochenta dias contado a partir de la aprobacion ^ 
del instrumento publico a que se refiere el parrafo anterior. Al efectuarse I 
citada inscripcion del instrumento publico, debera hacerse constar que la 
autorizacion para organizarse y operar como Institucion o Sociedad Mutualista 
se encuentra sujeta a la condicion senalada en este parrafo.

Las autorizaciones para organizarse y operar como Institucion o Sociedad 
Mutualista, asi como sus modificaciones, se publicaran, a costa de la sociedad 
de que se trate, en el Diario Oficial de la Federacion y en dos periodicos de 
amplia circulacion de su domicilio social, dentro de los ciento veinte dias 
siguientes a la fecha de notificacion de la autorizacion respectiva.

28.-Pregunta General para toda la Partida, se solicita a la convocante se siryeT 
proporcionar el modelo de contrato que para el caso de resultar adjudicada se 
habra de suscribir, Lo anterior a efecto de conocer y valorar el contenido 
obligacional de dicho instrumento. Favor de pronunciarse al respecto.
LAS BASES, ANEXOS Y LO RESUELTO EN LA JUNTA DE ACLARACIONES 
ASICOMO LA P6LIZA Y CONDICIONES GENERALES HACE LAS VECES 
DE CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY 
SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO

29.-Agradeceremos de la Convocante confirmar que se entregara al licitante 
adjudicado la informacion de identificacion del cliente para el expediente que

11



ACTA DE LA JUNTA DE AC LARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA N° 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS".

JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del 
representante legal e identificacion del representante legal, con el objeto de 
dar cumplimiento a lo estipulado en el Art. 492 de la Ley de Instituciones de 
Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA. SE ENTREGARA DENTRO DE. LOS CINCO DIAS DE 
NOTIFICADO EL FALLO

2
O
0
2
Q.
W
<
yj SEGURO DE VIDA COLECTIVO0
<z 30.-Pagina 20, numeral amablemente solicitamos a la Convocante

especificar a que se refiere con personal “con exceso de incapacidades”.
Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: SE REFIERE A QUE SE DEBERA CUBRIR LAS PRIMAS 
DEL SEGURO, IN DEPEN DIENTEMENTE DEL TIEMPO QUE LLEVE 
INCAPACITADO EL PERSONAL POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL 
SEGURO SOCIAL.

0
Q
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31. - Pagina 20, numeral agradeceremos a la Convocante confirmar
que la prima de la colectividad es pagada al 100% por el contratante, 
incluyendo al personal con licencia con o sin goce de sueldo o que se 
encuentre gozando de incapacidad medica y/o con exceso de incapacidades y 
personal jubilado. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTO
32. - Pagina 22, numeral 1.1.13. Potenciacion (VIDA); se aclara que la 
condicion de potenciacion de suma asegurada unicamente aplica para 61 
personal que forma parte de la colectividad, es decir, personal del Poder 
Judicial y del Tribunal de Justicia Administrativa que cumpla con la definicion 
indicada en pagina 20, numeral 1.1.1 por lo que no es posible extender la 
suma asegurada basica v/o potenciada para el convuqe, concubino,
descendientes o ascendientes o beneficiario designado, pues volveria el
sequro selectivo. Favor de pronunciarse al respecto.
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0 RESPUESTA: ES CORRECTO, SE APRUEBA POR LOS INTEGRANTES 

DEL COMITE ELIMINAR EL ULTIMO PARRAFO DEL NUMERAL 1.1.13 
QUE DICE “ Adicionalmente, podra hacer extensiva la suma asegurada 
basica y, en su caso, la suma asegurada potenciada, para protege a su 
conyuge, concubino, descendientes o ascendientes en primer grado o el 
beneficario designado

------------- ACLARACIONES SEGUROS ATLAS, S.A.
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA N° 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS".fimm

PODER JUDICIAL

JUNTA ACLARACIONES 

GENERALES Y

SEGURO DE VIDA

1.- Bases en General
Solicitamos amablemente a la convocante nos sea proporcionadas la Junta de 
Aclaraciones en formato Word a las siguientes direcciones de correo 
electronico:

z
O
0
2
0. orannirez@sequrosatlas.com.nnx

ccruz@sequrosatlas.com.mx
adiaz.cue@sequrosatlas.com.mx

w
<
OJ
Q

i RESPUESTA: SE ENVIARA A LOS LICITANTES LA JUNTA DE 
ACLARACIONES EN VERSION WORD, SOLO PARA EFECTOS 
INFORMATIVOS, YA QUE EL DOCUMENTO VALID© SERA LA JUNTA DE 
ACLARACIONES QUE SEA FIRMADA POR LOS INTEGRANTES DEL 
COMITE Y LOS LICITANTES PRESENTES.

0
0
ft*
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2? 2.- Pag. 9, Punto 9.- Tipos de garantfas y sus implicaciones,

Agradecemos a la Convocante eliminar estos puntos ya que el articulo 15, de 
la ley de instituciones de seguros y de fianzas (ultima reforma publicada en el 
D.O.F.
sociedades mutualistas, no sean puestas en liquidacion o declaradas en 
quiebra, se consideraran de acreditada solvencia y no estaran obligadas, por 
tanto, a constituir depositos o fianzas legales, hecha excepcion de las^- 
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por 
creditos fiscales”.

iQo>-0.Liu
10-01-2014), indica textualmente “mientras las instituciones y

— uj 
?0k
00

O.Qgw LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONESRESPUESTA:
APRUEBAN ELIMINAR EL NUMERAL 9 DE LAS BASES, POR LO CUAL 
NO SERA EXIGIBLE GARANTIA ALGUNA 
ESTABLECIDO EN LOS ARTIULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

<D
EN TERMINOS DE LOuS/

uj w
3.- Pag. 11, Punto 15.2 ultimo parrafo.
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que el SOBRE “A^- 
contendra los dos sobres con la propuesta tecnica y economica de la partidd1 
de Gastos Medicos Mayores y el SOBRE “B” contendra los dos sobres con la 
propuesta tecnica y economica de la partida de Vida.
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RESPUESTA: NO, EN SEGUROS DE VIDA SON DOS SOBRES: LA 
PROPUESTA TECNICA (SOBRE A) Y LA PROPUESTA ECONOMICA 
(SOBRE B) NO INVALIDARA EL ACTO EN CASO DE QUE HAYA UN 
SOBRE QUE DIGA SEGUROS DE VIDA Y DENTRO HAYA DOS SOBRE
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JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

UNO COMO PROPUESTA TECNICA Y OTRO DE PROPUESTA 
ECONOMICA.Z

O
0

4.-Pag. 14, Punto15.3 Propuesta Tecnica incisof)
Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que cumplimos este 
punto presentando carta firmada por el representante legal donde senale que 
mi representada tiene la experiencia en la atencion de clientes que cuenten 
con 1800 trabajadores del sector gobierno.
RESPUESTA: ES CORRECTO, SIN EMBARGO PREFERENTEMENTE SE 
DEBERA RESPALDAR CON CUALQUIER MEDIO IDONEO TAL 
CIRCUNSTANCIA, SIN QUE ESTO ULTIMO SEA OBLIGATORIO. EN CASO 
DE QUE LA INFORMACION CONTENIDA EN EL DOCUMENTO SEA / 
CONTRARIA A LA VERDAD LA CONVOCANTE PODRA DAR POR 
CONCLUIDO EL CONTRATO DE SEGURO DE FORMA ANTICIPADAY SIN 
RESPONSABILIDAD PARA ELLA.
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5.-Propuesta Tecnica.
Solicitamos amablemente a la convocante nos indique donde debemos de 
colocar el ANEXO 1 Anexo Tecnico dentro de nuestra propuesta.
RESPUESTA: EL ANEXO 1 ANEXO TECNICO NO FORMA PARTE DE LA 
PROPUESTA TECNICA, ES UN DOCUMENTO QUE INDICA LOS 
REQUISITOS QUE DEBERAN OBSERVAR LOS LICITANTES AL 
MOMENTO DE PRESENTAR SUS PROPUESTAS TECNICAS. EL 
DOCUIMEMNTO QUE DEBERA PRESENTAR LOS LICITANTES SERA LA 
PROPUESTA TECNICA

iQ
0
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Opguj 6.- Pag. 15, Punto 15.5 Aspectos Economicos, inciso b)

Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que podemos incluir Id' 
leyenda “el seguro de Vida no causa I.V.A.” dentro de nuestra propuesta 
economica.
RESPUESTA: ES CORRECTO

< D

UJ ^ 7.-ANEXO 1, Anexo Tecnico, punto 1,3.2.Servicio y Atencion.
Solicitamos amablemente a la convocante nos permita presenter el listado de 
nuestra Red medica, hospitalaria, especialidades y laboratories de analisis^ 
clmicos en formato digital dentro de un CD. R
RESPUESTA: SE AUTORIZA ANEXAR EN MEDIO MAGNETICO Eli 
LISTADO DE LA RED MEDICA, HOSPITALARIA, ESPECIALIDADES Y 
LABORATORIOS DE ANALISIS CLINICOS

0
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§ 8.-ANEXO 8

Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que el presente anexo no 
formara parte de nuestra propuesta.
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D



JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA N 
LA “CONTRATAClbN ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS

ACTA DE LA
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS”.

JUNTA ACLARACIONES 

GENERALES Y 

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

RESPUESTA: ES CORRECTO, SOLO ES UN ANEXO DE CARACTER 
INFORMATIVOZo

0 9.-ANEXO 1, Anexo Tecnico, punto 1.2.- Condiciones de las polizas de 
GASTOS MEDICOS MAYORES, Nota HOSPITAL B Y C. Solicitamos 
amablemente a la convocante nos permita presentar el listado de hospitales, 
asf como el catalogo de honorarios medicos y/o quirurgicos en formato digital 
dentro de un CD.

2
0.w
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Q

i RESPUESTA, SE AUTORIZA , SIEMPRE QUE CUMPLA CON LOS 
REQUISITOS SENALADAS EN EL NUMERAL 1.2.0□

w
LU 11.- Punto 9.- Tipos de garantlas y sus implicaciones.

Solicitamos amablemente a la convocante nos indique donde debemos de 
colocar la garanti'a de seriedad de nuestra propuesta, ^.dentro o fuera del 
sobre?

<
COO
z3
iP

LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONES0 RESPUESTA:
APRUEBAN ELIMINAR EL NUMERAL 9 DE LAS BASES, POR LO CUAL 
NO SERA EXIGIBLE GARANTIA ALGUNA 
ESTABLECIDO EN LOS ARTIULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

>- LU£ CO
EN TERMINOS DE LOFLU

PO
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to.Z
0Q Seguro de Vida Colectivo.

12.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.1. Agradecemos a la Convocante 
especifique, si el seguro sera pagado al 100% por el contratante y obligato 
para el 100% del grupo asegurable indicado.

£UJ
w

<D

hi
§0
nO RESPUESTA: ES CORRECTO
LU W

13.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.1. Condiciones del Seguro de Vida, 
Colectivo. Pag. 20. Se solicita a la convocante proporcionar la informacion 4 
detalle del personal con licencia, con o sin goce de sueldo, gozando de 
incapacidad medica y/o con exceso de incapacidades o en proceso de. 
dictamen por parte del IMSS.

O
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w
RESPUESTA: SE ENVIA LA INFORMACION AL CORREO DESIGNADO 
PARA TAL EFECTO, FAVOR DE CORROBORAR DE RECIBIDO.
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Pi £ JUNTA ACLARACIONES 

GENERALES Y 

SEGURO DE VIDA

f/c*

PODER JUDICIAL
14.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.1. Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo. Pag. 20. Se solicita a la convocante indicar a que se refiere con 
“exceso de incapacidad”. Favor de pronunciarse al respecto.

zo
0

RESPUESTA: SE REFIERE A QUE SE DEBERA CUBRIR LAS PRIMAS 
DEL SEGURO, INDEPENDIENTEMENTEDEL TIEMPO QUE LLEVE 
INCAPACITADO POR EL IMSS

Q.
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15.- ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.1. Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo. Pag. 20. Solicitamos amablemente a la convocante:
Nos proporcione la descripcion detallada de las actividades de los 
participantes
Aclarar si dentro del personal se estan incluyendo cuerpos de seguridad 
publica, policfas agentes o participantes de actividades afines a las indicadas 
En alcance al inciso anterior, favor de aclarar si dichos participantes utilizan 
armas
Si la respuesta al inciso anterior es afirmativa especificar quienes son los que 
utilizan armas y de que tipo
En caso de que no sea posible considerar lo solicitado en el inciso anterior, al 
menos indicar que porcentaje la poblacion total indicada tiene esta 
caracterfstica.
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< D RESPUESTA:
Nos proporcione la descripcion detallada de las actividades de los C3B| 
participantes
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y JUDICIAL SIN PORTACION DE ARMAS 
Aclarar si dentro del personal se estan incluyendo cuerpos de seguridad- - 
publica, policias agentes o participantes de actividades afines a las 
indicadas
NO EXISTE PERSONAL ARMADO EN LA INSTITUCION
En alcance al inciso anterior, favor de aclarar si dichos participantes
utilizan armas
NO UTILIZAN ARMAS
Si la respuesta al inciso anterior es afirmativa especificar quienes son r- 
los que utilizan armas y de que tipo 
NO EXISTE PERSONAL ARMADO EN LA INSTITUCION

Z^ a.
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En caso de que no sea posible considerar lo solicitado en el inciso 
anterior, al menos indicar que porcentaje la poblacion total indicada tiene 
esta caracteristica.
NINGUNA
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JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

16.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.2. Coberturas solicitadas. Pag. 20. Se 
solicita a la convocante indicar de manera especifica la Suma Asegurada fija a 
considerar para los subgrupos 3 y 4.

Zo
0
2 RESPUESTA: SE SENALA EN LAS BASES ANEXO 1 NUMERAL 1.1.2. EL 

SALARIO QUE SERA VIGENTE SERA EL CORRESPONDIENTE AL 
MOMENTO DEL SINIESTRO
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17.- ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.3. Muerte Accidental o Muerte en 
cumplimiento de su deber. Pag. 20. Se solicita a la convocante indicar que 
esta cobertura no aplica para el Subgrupo 4. Jubilados, por lo que no debera 
considerarse como Muerte Accidental. Favor de pronunciarse al respecto.

<z
0
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ID Ql

Si RESPUESTA: NO,
MUERTE ACCIDENTAL. EN LOS JUBILADOS NO APLICA PA EL CASO 
DE CUMPLIMINETO DE SU DEBER POR NO SER TRABAJADORES 
ACTIVOS.

SI APLICA PARA EL SUBGRUPO 4. JUBILADOS,
WO
z30^
iQo>-

18.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.9. Pag. 21. Se solicita a la convocante 
confirmar que unicamente se podran reconocer los certificados emitidos en 
vigencias anteriores por otras compamas de seguros mientras se realiza la 
sustitucion por los certificados emitidos por la compama adjudicada. Favor de 
pronunciarse al respecto.

brW
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z^ RESPUESTA: NO, SI SE DEBERA RECONOCER EL ULTIMO 
CERTIFICADO QUE OBRE EN EL EXPEDIENTE DEL TRABAJADOR EN 
EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DE LA CONVOCANTE

OQ

<D
19.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.10. Pag. 21. Se solicita a la convocante 
indicar que, de acuerdo con lo indicado en este punto, unicamente el subgrupo 
4 debera considerar la Suma Asegurada en Salaries Minimos, por lo que el 
subgrupo 3 debera considerarse en UMAM. Favor de pronunciarse al 
respecto. /
RESPUESTA: NO, LOS DOS SUBGRUPOS DEBERAN CONSIDERARSE 
EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAQL 1.1.2 DEL 
ANEXO 1 DE LAS BASES.
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h 20.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita.a^ 

la convocate indicar si tiene personal que actualmente tenga contratad^ 
alguna de las opciones de potenciacion indicadas, de ser asi favor de 
proporcional el detalle de personal.
RESPUESTA: NO SE TIENE CONTRATADA LA POTENCIACION EN ANOS 
ANTERIORES
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21 ,-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita a 
la convocante confirmar que la contratacion para la potenciacion unicamente 
podra realizarse en los primeros 30 dias a partir del inicio de vigencia o en su 
case, para nuevas alias de asegurados, debera realizarse la contratacion s en 
los primero 30 dias posteriores a su contratacion. Favor de pronunciase al 
respecto.
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ill RESPUESTA: ES CORRECTO PERO DEBERA REALIZARSE 

PRIMEROS 45 DIAS A PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA O EN SU CASO, 
PARA NUEVAS ALTAS DE ASEGURADOS, DEBERA REALIZARSE LA 
CONTRATACION EN LOS PRIMERO 45 DIAS POSTERIORES A SU 
CONTRATACION, SE APRUEBA POR EL COMITE MODIFICAR LAS 
BASES EN ESTE SENTIDO
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(00 22.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita a 
la convocante ratificar que unicamente puede realizarse la potenciacion para 
la cobertura basica por Fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA ES CORRECTO
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?0 23.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita a 

la convocante confirmar que sera el contratante el responsable de la retencion 
y el pago de prima de la potenciacion ante compania adjudicada. Favor de 
pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: ES CORRECTOoQgw
24.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita 
la convocante indicar si actualmente tiene titulares que hayan hecho extensiva^ 
la contratacion de la Potenciacion para su conyuge, concubino, descendientes 
o ascendientes en primer grado o el beneficiario designado. Favor de 
pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: NO SE TIENEN. CONTRATADA LA POTENCIACION EN 
ANOS ANTERIORES
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25.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. En alcance a 
la pregunta anterior se solicita a la convocante proporciona la informacion a ^ 
detalle de los titulares y conyuges, concubinos, descendientes o ascendientes 
de primer grado o el beneficiario designado, segun sea el caso, que tengan 
contratada la potenciacion.
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< RESPUESTA: NO SE TIENEN. CONTRATADA LA POTENCIACION EN . 

ANOS ANTERIORES
Z
I



i
N°ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACI6N PUBLIC) 

CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS/’.

>

JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

Z 26.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita a 
la convocante indicar si se han realizado reclamaciones de siniestros para la 
potenciacion tanto de titulares como de conyuges, concubinos, descendientes 
o ascendientes de primer grado o beneficiario designado, de ser asf, favor de/ 
proporcionar la informacion a detalle de las reclamaciones. Favor de 
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: NO SE TIENEN. CONTRATADA LA POTENCIACION EN 
ANOS ANTERIORES
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0 27.-ANEXO 1. ANEXO TECNICO. 1.1.13. Potenciacion. Pag. 22. Se solicita a 

la convocante ratificar que no sera motive de descalificacion no proporcionar 
cobertura de potenciacion de manera extensiva para conyuges, concubinoN 
descendientes o ascendientes en primer grado o el beneficiario designado. 
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA:, SE APRUEBA POR LOS INTEGRANTES DEL COMITE 
ELIMINAR EL ULTIMO PARRAFO DEL NUMERAL 1.1.13 QUE DICE “ 
Adicionalmente, podra hacer extensiva la suma asegurada basica y, en 
su caso, la suma asegurada potenciada, para protege a su conyuge, 
concubino, descendientes o ascendientes en primer grado o el 
beneficario designado
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28.-De la carpeta “SINIESTRALIDAD VIDA”. Solicitamos a la Convocante nos 
proporcione la Siniestralidad al detalle en archive Excel de la vigencia que esta 
por terminar de cada uno de los subgrupos, con al menos los siguientes datos: 
Fecha de ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagad§~ 
Cobertura afectada. x
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<Du
-i 0 }RESPUESTA: NO SE CUENTA CON DICHA INFORMACION, SOLO SE 

ENCUENTRA LA FECHA Y EL IMPORTEnO
UjW
0 29.-De la carpeta “SINIESTRALIDAD VIDA”. Solicitamos a la Convocante ngfe" 

proporcione la Siniestralidad al detalle en archive Excel de la vigencia 2018 de . 
cada uno de los subgrupos, con al menos los siguientes datos: Fecha de^ 
ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura 
afectada.
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z RESPUESTA: NO SE CUENTA CON DICHA INFORMACION, SOLO SE 

ENCUENTRA LA FECHA Y EL IMPORTE2a
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30.-De la carpeta “SINIESTRALIDAD VIDA”. Solicitamos a la Convocante nos 
proporcione la Siniestralidad al detalle en archive Excel de la vigencia 2017 de 
cada uno de los subgrupos, con al menos los siguientes dates: Fecha de 
ocurrido, Fecha de reportado, Fecha de pagado, Impede pagado, Cobedura 
afectada.
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON DICHA INFORMACION, SOLO SE 
ENCUENTRA LA FECHA Y EL IMPORTE
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31.-De la carpeta “SINIESTRALIDAD VIDA”. Solicitamos a la Convocante 
aclarar si la Siniestralidad que se proporcionara incluira la siniestralidad 
pendiente de pago, en caso contrario favor de proporcionar dicha informacion.
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RESPUESTA: LA CONVOCANTE CUENTA CON UN RECLAMO 
PENDIENTE DE PAGO DEL SUB GRUPO 3
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So 32.-De la carpeta “SINIESTRALIDAD VIDA”. Solicitamos a la Convocante 

confirmar que los siniestros ocurridos en las vigencias anteriores deberan ser 
pagados por la compama que tenia vigente la poliza al momento del siniestro.
RESPUESTA SI ES CORRECTO

?o
k 33.-De la carpeta “SINIESTRALIDAD VIDA”. Se solicita a la convocante 

indicar si en la vigencia que esta por terminar se tienen contratadas las 
cobeduras bajo los mismos terminos con que ahora se solicitan, en su caso 
indicar cuales de ellas se estan modificando, indicando en que se modifica 
cada una.
RESPUESTA: SON LAS MISMAS CONDICIONES QUE LA POLIZA QU£ 
ACTUALMENTE ESTA VIGENTE, PERO LA POTENCIACION ES LO UNICO 
ADICIONAL QUE SE SOLICITA.
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34.- General. Solicitamos a la convocante indicar 
a) Si el numero de padicipantes ha variado en mas del 10% en los ultimos 3 

ahos.
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b) Con referenda a la pregunta anterior, favor de indicar detalladamente los 
cambios en el numero de padicipantes en los ultimos 3 ahos.

co
RESPUESTA: SE DESECHA LA PREGUNTA POR NO TENER, 
REFERENCIA LAS BASES Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS 
BASES QUE REFIERE EN SU PARTE CONDUCENTE QUE “...Es 
importante que los licitantes sehalen, el punto y la pagina de las bases 
respecto a la aclaracion que pretendan realizar. NO se atenderan 
solicitudes de aclaracion que no tengan referencia con la presenteS^
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35.- General. Agradeceremos a la Convocante confirmar que, para el pago de 
siniestros, la reclamacion se efectuara con la documentacion que solicite Id 
aseguradora que resulte adjudicada.
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UJ RESPUESTA: SI, PERO DEBERA PRECISAR LOS REQUISITOS 

NECESARIOS AL MOMENTO DE PRESENTAR SU PROPUESTAQ
<
Z
0 36.-General. Agradeceremos a la Convocante confirmar que, para todas 

aquellas condiciones no establecidas en las bases de la presente licitacion, 
operaran las Condiciones Generales de esta aseguradora, prevaleciendo las 
condiciones particulares solicitadas por el contratante.
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RESPUESTA: PREVALECERAN LAS CONDICIONES SOLICITADAS EN 
LAS BASES, ANEXOS, JUNTA DE ACLARACIONES Y EN LO NO 
ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES, MISMAS QUE SE 
PODRAN ANEXAR A SU PROPUESTA SIN QUE ELLO SEA MOTIVO DE 
DESCALIFICAClbN.
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37.-General. Agradecemos a la convocante nos proporcione la prima pagada 
de la vigencia que esta por terminar, de cada uno de los subgrupos.
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00 RESPUESTA: SE DESECHA LA PREGUNTA POR NO TENER.^JT^. 

REFERENCIA LAS BASES Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS 
BASES QUE REFIERE EN SU PARTE CONDUCENTE QUE “...Es 
importante que los licitantes senalen, el punto y la pagina de las bases 
respecto a la aclaracion que pretendan realizar. NO se atenderaoL^— 
solicitudes de aclaracion que no tengan referencia con la presentes\ 
Bases.”
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zo 38.- General. Respecto de las caracterlsticas del grupo asegurado y en apoyg; 

al Estado Mexicano, como parte de los paises miembros de la organizaciob 
para la cooperacion y desarrollo economico (OCDE) y en ejecucion ctdl 
acuerdo por el que se modifica el diverse que expide el protocolo de actuacion 
en materia de contrataciones publicas, otorgamientos y prorroga de licencias, 
permisos y autorizaciones y concesiones, esta aseguradora tiene registrada 
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general 
por virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquella persona 
asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lisita 
oficial, relativa o vinculada con delitos que atente contra los intereses del
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estado y/o de los paises mencionados (OCDE). For lo anterior, se solicita a la 
convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada resulte 
adjudicada, la clausula general referida, formara parte de las condiciones del 
seguro, objeto del presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.
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Q. RESPUESTA: ES CORRECTO, FOR ELLO SE ESTABLECIO EL ANEXO 8 

QUE SI BIEN ES INFORMATIVO FORMARA PARTE DE LAS 
CONDICIONES DEL SEGURO.

W
<
LU
Q
<
Z
CD 39.-General. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la 

misma sea contestada en sentido negative. Se solicita a la convocante ratificar 
que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las 
personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, 
que puedan ser relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los 
articulos 139 a 139 quinquies, 148 bis, 193 a 199, 400 y 400 bis del codigo 
penal federal, quedaran sujeta a lo estipulado en las disposiciones legales 
aplicables, en el entendido que las instituciones de seguros, estan legalmente 
impedidas para establecer una relacion juridica con personas relacionadas 
con dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 
de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y disposiciones generales 
vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: YA SE RESPONDIO EN SENTIDO AFIRMATIVO LA 
PREGUNTA ANTERIOR
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40.- General. Agradecemos a la convocante nos indique el nombre de la 
compama aseguradora con quien se encuentra el esquema de aseguramiento 
actualmente.
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RESPUESTA: SE DESECHA LA PREGUNTA POR NO TENER 
REFERENCIA LAS BASES Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS 
BASES QUE REFIERE EN SU PARTE CONDUCENTE QUE “...Es 
importante que los licitantes senalen, el punto y la pagina de las bases 
respecto a la aclaracion que pretendan realizar. NO se atenderan 
solicitudes de aclaracion que no tengan referencia con la presentes 
Bases.”
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41.- General. Se solicita a la convocante, que confirme que las personas que 
se deben asegurar son trabajadores en active excluyendo a personal que se 
encuentre en proceso de declaracion de ausencia o de presuncion de muerte. 
En caso de que la respuesta abarque a personal en proceso de declaracion de 
ausencia o de presuncion de muerte, se solicita a esa convocante indique 
cuantas personas de su personal se encuentran en dichos supuestos y de ser/
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posible, el estatus en que se encuentran, favor de pronunciarse al respecto.
zo RESPUESTA: ACTUALMENTE NO SE TIENE CONOCIMIENTO CON 

PERSONAL DE ESTA INSTITUCION QUE SE ENCUENTRE EN EL 
SUPUESTO DE DECLARACION DE AUSENCIA O DE MUERTE, SIN 
EMBARGO 
SUPUESTOS
APRUEBAN ADICIONAR LAS BASES PARA SER CONTEMPLADA POR 
EL LICITANTE ADJUDICADO.

02
Q. LA COBERTURA DEBERA CONTEMPLAR DICHOS 

POR LO CUAL LOS INTEGRANTES DEL COMITE
(0
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0 42.-General. Se solicita amablemente a la convocante indique si las y los 

empleados que, por sus funciones desempefiadas, sufran desaparicion y no 
se pueda acreditar la muerte mediante documentacion como certificado de 
defuncion o acta de defuncion, siendo que para acreditar tal situacion se 
presentara el documento que emita la autoridad competente con la 
declaratoria de presuncion de muerte en la cual dictamine el hecho, por lo que 
en estos casos la prescripcion no surtira efecto s. Ante la imposibilidad de 
establecer una fecha cierta de la muerte de una persona secuestrada o 
desaparecida se solicita amablemente a la convocante confirmar que la fecha 
que se tomara para efectos del contrato de seguro, en particular, es aquella en 
que ocurrio el secuestro o la desaparicion. Favor de pronunciarse al respecto.
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RESPUESTA: DE ACUERDO CON EL CRITERIO QUE SE TRANSCRIBE A 
CONTINUACION LA FECHA EN QUE SE TOMARA PARA LOS EFECTOS 
DEL CONTRATO DE SEGURO, SERA AQUELLA EN QUE OCURRIO EL 
SECUESTRO O LA DESAPARICION
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2012430. l.8o.C.35 C (10a.). Tribunales Colegiados de Circuito. Decimal 
Epoca. Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 33, Agosto de 
2016, Pag. 2671.wo-l
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O PRESUNCiCN DE MUERTE. EFECTOS DE LA SENTENCIA QUE LA 

DECRETA EN CASO DE SECUESTRO PARA COBRO DE RIESGO 
ASEGURADO. La presuncion de muerte es legal, cuando a todos los hechos 
constitutivos de los supuestos de derecho, fundamento de la declaracion de 
ausencia del individuo, se suma el transcurso de seis anos sin la presencia 0 
noticias de este, la ley presume su muerte. Los efectos juridicos de la 
presuncion de muerte se encuentran regulados en los articulos del 705 al 714 
del Codigo Civil para el Distrito Federal. Ahora bien, el secuestro de personas 
consiste en la privacion ilegitima de la libertad que sufre una persona. Quien
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comete el secuestro (llamado secuestrador) exige dinero o algun beneficio 
para liberar a la victima (el secuestrado), illcito que en nuestro pais, ha 
mostrado un incremento notable, y en ocasiones no se vuelve a tener noticia 
de la victima. En este contexto, ante la imposibilidad de establecer una 
fecha cierta de la muerte de una persona secuestrada, que nunca
aparecio, debera tenerse como tal, para efectos del contrato de sequro,
en particular, aquella en que ocurrio el secuestro, por lo que ante la
ausencia de datos especificos sobre la fecha de defuncion de una
persona secuestrada. debe tenerse como su fecha de deceso,
tratandose del contrato de sequro, aquella en que fue privada de su
libertad, siempre v cuando, desde lueqo, hava sido declarada
iudicialmente la presuncion de muerte. Esto es asl, porque resultarla 
absurdo sostener que el fallecimiento del secuestrado se dio al emitirse la 
sentencia que presuntamente asl lo declare, dado el tiempo que se requiere 
para esa declaracion, razon suficiente para que los efectos de ese fallo deban 
retrotraerse a la fecha en que se tiene certeza de que la persona se ausento 
por haber sido ilegalmente privada de su libertad, sin que haya regresado, lo 
que permite inferir que si en el termino previsto no aparecio, es porque fue 
privada de la vida. En efecto, a manera de ejemplo, se hace notar que en 
caso de que la desaparicion de una persona sea consecuencia de un 
incendio, explosion, terremoto o catastrofe aerea o ferroviaria, si bien no se 
sabe o se tiene conocimiento del momento exacto de la muerte, se infiere que 
la persona fallecio en el momento del hecho; por tanto, debe tenerse como 
fecha del presunto fallecimiento para efectos del contrato de seguro de vida, 
aquella en que la persona fue secuestrada y, en consecuencia, los efectos de 
la sentencia que declare la presuncion de muerte deben retrotraerse al dia en 
que ese hecho ocurrio, para el pago de la indemnizacion correspondiente aN~ 
los beneficiaries de un seguro de vida contratado por el plagiado.
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U OCTAVO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA CIVIL DEL PRIMER 

CIRCUITO.
UjM

Amparo directo 211/2016. Guadalupe Ulaje Ramirez. 11 de mayo de 2016r 
Unanimidad de votos. Ponente: Ma. del Refugio Gonzalez Tamayo. 
Secretario: Roberto Saenz Garda.
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ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A DE C.V.Z
2°< 1.-Pregunta de caracter General. Se solicita a la convocante proporcionar el 

dato de fallos adjudicados las tres vigencias anteriores. Favor de pronunciarse 
al respecto.
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Z RESPUESTA: SE DESECHA LA PREGUNTA POR NO TENER 
REFERENCIA LAS BASES Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS 
BASES QUE REFIERE EN SU PARTE CONDUCENTE QUE “...Es 
importante que los licitantes senalen, el punto y la pagina de las bases 
respecto a la aciaracion que pretendan realizar. NO se atenderan 
solicitudes de aciaracion que no tengan referenda con la presentes 
Bases
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i 2.- Pregunta de caracter General. Se propone a la convocante que lo no 
manifestado en las bases de la presente LICITACI6n ni en respuestas de la 
junta de aclaraciones operara conforme a las condiciones generates de mi 
representada por lo que podremos integrar a nuestra propuesta dichas 
condiciones agregando clausula de prelacion y no adhesion
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z? RESPUESTA: PREVALECERAN LAS CONDICIONES SOLICITADAS EN 

LAS BASES, ANEXOS, JUNTA DE ACLARACIONES POR PRELACION Y 
EN LO NO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES, MISMAS 
QUE SE PODRAN ANEXAR A SU PROPUESTA SIN QUE ELLO SE 
MOTIVO DE DESCALIFICACION
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1“2S 3.- Pregunta de caracter General. Se solicita a la convocante proporcionar el 
dato del numero de asegurados en cada una de las tres vigencias anteriores y 
si las coberturas y regia de suma asegurada se ban modificado. Favor de 
pronunciarse al respecto.
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OQgw RESPUESTA: SE DESECHA LA PREGUNTA POR NO TENER 

REFERENCIA LAS BASES Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS 
BASES QUE REFIERE EN SU PARTE CONDUCENTE QUE “...Es 
importante que los licitantes senalen, el punto y la pagina de las bases 
respecto a la aciaracion que pretendan realizar. NO se atenderan 
solicitudes de aciaracion que no tengan referencia con la presented 
Bases ^
4.- Pregunta de caracter General. Se solicita a la convocante proporcionar la 
siniestralidad con detalle de subgrupo y cobertura afectada. Favor de 
pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: LA SINIESTRALIDAD QUE SE ENVIO JUNTO CON LAS 
BASES FUE LA PROPROCIONADA POR LAS ASEGURADORAS
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5.- Pregunta de caracter General. Se solicita a la convocante confirmar si 
dentro de la siniestralidad proporcionada, se encuentra el subgrupo de 
potenciados, jubilados y la extension a familiares. Favor de pronunciarse al 
respecto
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RESPUESTA: NO SE CUENTA CON DICHA INFORMACION YA QUE EN 
ANOS ANTERIORES NO SE CONTRATO LA POTENCIACIONz:

O
0 6.- Pregunta de caracter General. Se solicita a la convocante confirmar que 

las actividades de los asegurados son administrativas, en caso contrario favor 
de proporcionar el porcentaje de asegurados que realiza actividades de alto 
riesgo. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: LAS ACTIVIDADES DE LOS ASEGURADOS SON 
ADMINISTRATIVAS Y JUDICIALES, PERO NINGUN ASEGURADO PORTA 
ARMAS DE FUEGO.
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0 7.- Referencia Anexo tecnico, numeral 1.1.3.: Se solicita a la convocante 

confirmar que el limite de edad de aceptacion sera igual a los minimos y 
maximos de la plantilla proporcionada. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: ES CORRECTO EL LIMITE DE EDAD DE ACEPTACION 
SERA IGUAL A LOS MINIMOS Y mAximos DE LA PLANTILLA 
PROPORCIONADA, POR LO QUE UNA VEZ CONTRATADA LA POLIZA 
EL PERSONAL ESTARA CUBIERTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA 
POLIZA INDEPENDIENTEMENTE DE SU EDAD.

«>
m
<
wO
LL!
Z
0Ip0>•

'-uiPd 8.- Referencia Anexo tecnico, numeral 1.1.5.: solicitamos a la convocante 
nos precise si dentro del personal a asegurar se tiene asegurados que tenga 
licencia sin goce de sueldo o sueldo parcial para que nos proporcione Ij3 
siguiente:

k
0 0

bo. jz
• Relacion de las personas que se encuentran de licencia. Favor de 
Pronunciarse al respecto.
• Cual es el motive de la licencia de trabajo con o sin goce de sueldo, 
favor de pronunciarse al respecto.
• Se solicita a la convocante proporcionar los listados de los asegurados 
que se encuentran en estado de incapacidad o licencia medica, incluyendo ef 
tiempo que estan en este estado, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE ANEXARA LA INFORMACION CORRESPONDIENTE 
9.- Referencia Anexo tecnico, numeral 1.1.6.: Se solicita a la convocante 
confirmar si se pagara el costo por derecho de poliza y/o gastos de 
expedicion. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: QUEDARA SUJETO A LA PROPUESTA ECONOMICA QUE 
EMITA LA ASEGURADORA , POR LO TANTO EL MONTO QUE 
RERPESENTE LA EMISION DE LA POLIZA SE INCORPORARA AL DE LA 
PRIMA DE LA MISMA Y FORMARA PARTR DEL MONTO TOTAL DE LA 
PROPUESTA ECONOMICA, ASI MISMO DEBERA MANIFESTARLO EN SU

OR
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PROPUESTA ECONOMICA Y EL COSTO RESPECTIVO, POR LO QUE NO 
SE PAGARA CANTIDAD ALGUNA QUE NO ESTE COMPRENDIDA EN LA 
PROPUESTA ECONOMICA.

10.- Referenda Anexo tecnico, numeral 1.1.7.: Se solicita a la convocante 
confirmar que la edad de aceptacion para nuevos ingresos sera conforme a 
las edades de aceptacion establecidas en el producto de vida grupo de 
nuestra representada. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: NO, EL LIMITS DE EDAD DE ACEPTACION SERA IGUAL A 
LOS MINIMOS Y MAXIMOS DE LA PLANTILLA PROPORCIONADA, POR 
LO QUE UNA VEZ CONTRATADA LA POLIZA EL PERSONAL ESTARA 
CUBIERTO DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA 
INDEPENDIENTEMENTE DE SU EDAD.

11.-Referenda Anexo tecnico, numeral 1.1.10.: Se solicita a la convocante 
confirmar si para los subgrupos con suma asegurada en salario minimo 
general vigente mensual, la regia de suma asegurada podra mostrarse en la 
caratula de la poliza en su equivalente en pesos mexicanos. Favor de 
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SI ES CORRECTO
12.-Referenda Anexo tecnico, numeral 1.1.13.: Se solicita a la convocante 
confirmar que para el beneficio de extension de suma asegurada basica y —^ 
potenciada a conyugue, concubino descendientes o ascendientes, las edades ^ 
de aceptacion seran segun las establecidas por nuestra representada por 
nuestra representada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA:, SE APRUEBA POR LOS INTEGRANTES DEL COMITEV^ 
ELIMINAR EL ULTIMO PARRAFO DEL NUMERAL 1.1.13 QUE DICE “ v 
Adicionalmente, podra hacer extensiva la suma asegurada basica y, en 
su caso, la suma asegurada potenciada, para protege a su conyuge, > 
concubino, descendientes o ascendientes en primer grade o eL^ 
beneficario designado

13.-Referenda Anexo tecnico, numeral 1.1.13.: Se solicita a la convocante 
proporcionar el listado actual de asegurados potenciados y extension de suma 
asegurada, con fecha de nacimiento y suma asegurada. Favor de 
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EN ANOS ANTERIORES NO SE CONTRATO LA 
PQTENCIACION



ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA N° 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS”.

I wgs S JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

Z 14,-Referencia numeral 15.3.-Propuesta Tecnica pagina 14 “ENTREGA DE 
PROPUESTAS” al respecto solicitamos se considera que nuestra propuesta 
tecnica y economica tambien pueda ser entregada por un representante 
nombrado con carta poder simple, 
representante legal y sellada por mi representada, en el entendido que 
posteriormente sera nuestro agente unico designado quien estara obligado a 
realizar una visita de seguimiento mensual a las instalaciones de la Direccion 
General de Administracion del Poder Judicial del Estado de Morelos y 
asimismo sera responsable de la atencion a los requerimientos de informacion 
que requiera la convocante Favor de pronunciarse al respecto.
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£ firmada por un servidor como
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iutr RESPUESTA: CUALQUIER PERSONA PUEDE ENTREGAR
PROPUESTA, SIN EMBARGO SOLO PRODRA PARTICIPAR UN 
REPRESENTANTE ACREDITADO, EL CUAL PODRA ACREDITAR Slh 
PERSONALIDAD MEDIANTE CARTA PODER SIMPLE RELACIONADA 
CON PODER NOTARIAL DEL REPRESENTANTE SIEMPRE QUE ESTE 
ULTIMO TENGA FACULTADES PARA SUSTITUIR EL PODER.
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15.-Referencia numeral 15.3.-Propuesta Tecnica pagina 14 “Inciso D 
ANEXO 10 ESCRITO SE ACREDITE QUE SE DARA ATENCION EN 
CUALQUIER PARTE DE LA REPUBLICA MEXICANA, Y EN EL 
EXTRANJERO, SIN CARGO PARA EL BENEFICIARIO” al respeGto> 
solicitamos se considera que el punto en cuestion no aplica para la partida de^ 
SEGURO DE VIDA pues por su naturaleza y cobertura requerida por la 
convocante bastara con adjuntar a nuestra propuesta tecnica las precisiones 
sobre “Que hacer en caso de siniestro” Favor de pronunciarse al respecto.

l-lu
?0

k
00

z^
OQ

< D
RESPUESTA: ES CORRECTO PERO DEBERA CONTAR CON UN CALL 
CENTER PARA ATENCION LAS 24 HORAS DEL DIA LOS 365 DIAS ANO, 
CORREO ELECTRONICO Y/O VIDEO CONFERENCIA (CHAT EN VIVO)

Oj

uu 0 16.- En referenda a nuestro planteamiento anterior y en caso que su 
respuesta sea negativa solicitamos se pueda cumplir con el punto en cuestion 
presentado carta compromiso a otorgar asesoria via telefono las 24 boras del 
dia los 365 dfas, correo electronico y/o video conferencia (chat en vivo) Favor 
de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: QUEDO ATENDIDA EN LA PREGUNTA ANTERIOR
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“THONA SEGUROS, S.A. DE C.V.

§
<z Pagina 9, Apartado 9. “Tipos de garantias y sus implicaciones”, numeral 

9.1, Subnumerales 9.1.2; 9.1.3. y numeral 9.2. En terminos de lo dispuesto por
1.rD l
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partida correspondiente al seguro de vida, este requisito no les resulta 
aplicable.

RESPUESTA ES CORRECTO, SOLO ES APLICABLE EN LO QUE 
CORRESPONDE A LOS INCISOS A),B),C),E),F) y H)

Pagina 15, numeral 15.5 inciso b). Agradeceremos a la convocante 
confirmar que la cotizacion a presenter debera elaborarse conforme a lo 
siguiente:

5.

CANTIDAD
SOLICITAD

PRECIO
UNITARI

SUBTOTAL IVA TOTALPARTID RENGLO
N/A
GRUPO A O
Grupo 1 
Seguro de 
vida

Pdliza Importe 
total del 
servicio

El resultado Para Resultado 
de sumar 
"SUBTOTA 
L” e “IVA"

144 Seguro
de de el1
Vida multiplicar el

"PRECIO
UNITARIO”

segur 
o de 
vida

lapor
vigencia

por no
“CANTIDAD
SOLICITAD

aplica
IVA

A”
No aplica No aplica No aplica 

(En su caso)
No No aplicaSeguro No aplica144

(En(En (En aplica2 de (En susu su su
caso)caso) (Encaso) caso)gastos

Medicos
Mayores

su
caso)
Gran
total

En caso de no ser correcta nuestra apreciacion, agradeceremos realizar las 
precisiones correspondientes.
RESPUESTA: SI PERO DEBERA SER DE FORMA CONSECUTIVO DE LOS 
SUB GRUPOS

Pagina 15, numeral 15.5 inciso b). Se solicita a la convocante tenga a 
bien confirmar que la propuesta u oferta economica debera presentarse ^ 
transcribiendo este numeral, adicionando al mismo las modificaciones 
derivadas de la junta de aclaracion de bases.

6.

RESPUESTA. ES CORRECTO
*

7. Pagina 15, numeral 15.5 inciso b). En virtud de que el seguro de vida no 
causa IVA, se solicita a la convocante nos permita incluir esta leyenda en la 
propuesta economica. /
RESPUESTA: ES CORRECTO, YA SE RESPOND^ AL RESPECTO ENc^ 
NUMERALES ANTERIORES

9
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Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en sus Articulos 15 y 294? 
fraccion VI, mismas que se transcriben para pronta referenda, se solicita a la 
convocante dejar sin efecto la garantia de sostenimiento al estar las 
companias aseguradoras impedidas para ello per ministerio de ley.

z
O
02
Q. Articulo 15.- Mientras las Institudones y Sociedades Mutualistas no sean 

puestas en liquidacion o declaradas en quiebra, se consideraran de acreditada 
solvenda y no estaran obligadas, por tanto, a constituir depositos o fianzas 
legales a excepcion de las responsabilidades que puedan derivarles de juicios 
laborales, de amparo o por creditos fiscales.
Articulo 294.- A las Institudones de Seguros les estara prohibido:
Dar en garantia los bienes de su active, a excepcion del efectivo o valores que 
requieran para asegurar el cumplimiento de las obligaciones que 
correspondan
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0^ LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ADQUISICIONESRESPUESTA:
APRUEBAN ELIMINAR EL NUMERAL 9 DE LAS BASES, POR LO CUAL 
NO SERA EXIGIBLE GARANTIA ALGUNA 
ESTABLECIDO EN LOS ARTIULOS 15 Y 294 DE LA LEY DE 
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS

xO0
EN TERMINOS DE LO

?0k
0Q
.-14 Pagina 14, numeral 15.3 “Propuesta Tecnica contendra” inciso f). 

Agradeceremos a la convocante confirmar que para dar cumplimiento a lo 
solicitado se debera presenter una carta bajo protesta de decir verdad ervet 
sentido de que Thona Seguros S.A., de C.V. tiene experiencia en la atenci&ii 
de clientes que cuenten con por lo menos 1800 trabajadores preferentemente 
del sector Gobierno, adicionando copia de alguna caratula de poliza que 
compruebe lo antes mencionado.

3. RESPUESTA: ES CORRECT©, SIN EMBARGO PREFERENTEMENTE SE^ 
DEBERA RESPALDAR CON CUALQUIER MEDIO IDONEO TAL 
CIRCUNSTANCIA, SIN QUE ESTO ULTIMO SEA OBLIGATORIO. EN CASO 
DE QUE LA INFORMACION CONTENIDA EN EL DOCUMENTO SEA ^ 
CONTRARIA A LA VERDAD
CONCLUIDO EL CONTRATO DE SEGURO DE FORMA ANTICIPADAY SIN 
RESPONSABILIDAD PARA ELLA.
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2 4. Pagina 14, numeral 15.3 “Propuesta Tecnica contendra” inciso g). Es correcta 

nuestra apreciacion que esta vineta solo aplica para el seguro de gastos 
medicos mayores, por lo que para los licitantes que solo participen en la
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PODER JUDICIAL
Pagina 15, numeral 15.5 incise b). Se le solicita a la convocante 

confirmar que no sera necesario presentar la prima per asegurado, per lo que 
solo debera presentarla el licitante adjudicado.

8.

RESPUESTA:
IDENTIFICANDO EL SEXO, EDADES Y LA PRIMA POR ASEGURADO

SI ES NECESARIO YA QUE SE DEBERA PRESENTAR

Pagina 15, numerales 16. “Las penas convencionales por atraso en las 
entregas”; y 17. “Las indemnizaciones por no sostenimiento de ofertas 
adjudicadas son las siguientes”; numeral 18.; pagina 18; numeral 24. “Las 
penas convencionales por atraso en la entrega de las cartas coberturas o de 
las polizas de seguros” y numeral 1.3.4 “Estandares de servicio”. Atentamente 
se solicita a la convocante confirmar que dicha penalizacion sera sobre el 
monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiendose este a la 
entrega de las polizas y documentacion necesaria derivada de la presente 
licitacion en los plazos establecidos.
RESPUESTA: ES CORRECTO SERA SOBRE EL MONTO INCUMPLIDO Y 
DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS ESTANDARES DE 
SERVICIO SENALADOS EN EL NUMERAL 1.3.4 DEL ANEXO 1 ANEXO -§ 
TECNICO.

9.

10. Pagina 15, numerales 16. “Las penas convencionales por atraso en las 
entregas”; y 17. “Las indemnizaciones por no sostenimiento de ofertas 
adjudicadas son las siguientes”; numeral 18.; pagina 18; numeral 24. “Las —•
penas convencionales por atraso en la entrega de las cartas coberturas o de ... 
las polizas de seguros” y numeral 1.3.4 “Estandares de servicio”. En alcance a 
la pregunta anterior se solicita a la convocante confirmar que en caso de 
retraso en el pago de siniestros, el pago de penas convencionales se realizara 
al beneficiario del mismo en terminos de lo previsto en el articulo 276 de la Ley 
de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

RESPUESTA ES CORRECTO QUE EN CASO DE RETRASO EN EL PAGO 
DE SINIESTROS, EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES SE, 
REALIZARA AL BENEFICIARIO DEL MISMO EN TERMINOS DE L] 
PREVISTO EN EL ARTICULO 276 DE LA LEY DE INSTITUCIONES 
SEGUROS Y DE FIANZAS.

11. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo”. Se solicita a la convocante tenga a bien confirmar que la propuesta 
tecnica podra presentarse transcribiendo el anexo tecnico, adicionandole las 
modificaciones derivadas de la junta de aclaracion de bases.

RESPUESTA: EL ANEXO 1 FORMA PARTE DE LA REQUERIMIENTO 
SOLICITADOS POR ESTA INSTITUClbN Y PODRA PRESENTARSE EN

31



ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACI6N PUBLICA N“ 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS".

5

%\b
i3
* s JUNTA ACLARACIONES

c
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA
PODER JUDICIAL

LA PROPUESTA TECNICA TRANSCRIBIENDO EL ANEXO TECNICO, 
ADICIONANDOLE LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE 
ACLARACION DE BASES.

Zo
0
$

12. -Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo”. Se solicita a la convocante confirmar que lo no especificado en el 
cuerpo de las bases de la presente licitacion, operara bajo las politicas y 
condiciones generales del seguro de vida grupo de la aseguradora que resulte 
adjudicada.
RESPUESTA: PREVALECERAN LAS CONDICIONES SOLICITADAS EN 
LAS BASES, ANEXOS, JUNTA DE ACLARACIONES ( PRELACION) Y EN 
LO NO ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES, MISMAS QUE 
SE PODRAN ANEXAR A SU PROPUESTA SIN QUE ELLO SEA MOTIVO 
DE DESCALIFICACION.
13. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo”. En alcance a la pregunta anterior, se solicita a la convocante 
ratificar que solo en caso de que mi representada resulte adjudicada se 
deberan entregar condiciones generales del seguro de vida grupo con que 
operara el servicio de aseguramiento, con sus respectivas clausulas de 
prelacion y no adhesion.
RESPUESTA: PREVALECERAN LAS CONDICIONES SOLICITADAS EN 
LAS BASES, ANEXOS, JUNTA DE ACLARACIONES Y EN LO NO 
ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES GENERALES, MISMAS QUE SE 
PODRAN ANEXAR A SU PROPUESTA SIN QUE ELLO SEA MOTIVO DE^ 
DESCALIFICACION
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14. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo” Agradeceremos a la convocante confirmar que el talon de pago 
sera el documento que compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada.
RESPUESTA : NO, LA CARTA COBERTURA SERA EL DOCUMENTO QUE 
ACREDITE LA PERTENENCIA A LA COLECTIVIDAD ASEGURADA, 
ADEMAS DE LOS CERTIFICADOS QUE LA SEGURADORA 
PROPORCIONE A LA CONVOCANTE.
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O 15. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 

Colectivo” En alcance a nuestra pregunta anterior y en caso de ser respondida 
de manera negativa, agradeceremos a la convocante indicar cual sera la 
forma de identificar a los asegurados para demostrar la pertenencia a la 
colectividad.
RESPUESTA
CERTIFICADOS QUE LA SEGURADORA 
CONVOCANTE.
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LA CARTA COBERTURA ADEMAS DE LOS
PROPORCIONE A LA2
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16. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo”. Se solicita a la convocante indicarnos si los asegurados con 
licencia sin goce de sueldo, sueldo parcial, o medica seguiran asegurados.
RESPUESTA: ES CORRECTO
17. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vid 
Colectivo”. Favor de indicar si las coberturas solicitadas en las presentes 
bases son las que tiene actualmente su programa de aseguramiento.
RESPUESTA ES CORRECTO
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z 18. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo”. Se solicita a la convocante indicarnos en que porcentaje ha variado 
su piantilla en los ultimos 3 ahos.

0
OwLU
< SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN> 

TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO 
SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO TENGAN 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.
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19. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.1. “Condiciones del Seguro de Vida 
Colectivo” Favor de indicar si dentro de la colectividad asegurable se tienen 
asegurados con alguna incapacidad permanente total o parcial. Si esto es asi, 
mucho agradeceremos nos indiquen el numero de personas que estan en este 
supuesto, el tipo de incapacidad y los parametros bajo los cuales seran 
asegurados.

oq

Z -oP. RESPUESTA: SE ENTREGA LA INFORMACION
20. Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.2. “Coberturas solicitadas”. Cuadfp^ 
“COBERTURAS POR SUBGRUPO”. Agradeceremos a la contratante1 
confirmar que la cobertura de suicidio no sera considerada como muerte 
accidental.
RESPUESTA: SI SE CONFIRMA
21. - Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.2. “Coberturas solicitadas”. Cuadro 
“COBERTURAS POR SUBGRUPO”. Agradeceremos a la convocante^ 
confirmar que la suma asegurada para IMA (indemnizacion por muerfe 
accidental) sera la suma asegurada basica, y que solo en caso de 
fallecimiento por muerte accidental colectiva, operara la DIAC (doble 
indemnizacion por muerte accidental colectiva).
RESPUESTA: ES CORRECTO.
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2 Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.5. Agradeceremos a la convocante 

confirmar que los movimientos de alias y bajas de asegurados se realizaran a 
traves del mecanismo de auto administracion, por lo que la contratante

22.
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reportara dichos movimientos a la aseguradora adjudicada, realizandose el 
ajuste de primas (cobro o devolucion) al final de la vigencia.

RESPUESTA: ES CORRECTO
Pagina 20, anexo 1, numeral 1.1.5. Se solicita amablemente a la 

convocante confirmar que la totalidad de la colectividad asegurable se 
encuentran afiliados al IMSS.

23.

RESPUESTA: NO , EXISTEN CASOS DE EXCEPCION QUE POR 
SOLICITUD PROPIA ALGUNAS PERSONAS DEL GRUPO 4 NO SE SE 
ENCUENTRAN AFILIADOS AL IMSS.

24. Pagina 21, anexo 1, numeral 1.1.7. “Pago de paliza al o los 
beneficiaries” Agradeceremos a la convocante confirmar que el plazo de 30 
dias a que se refiere el inciso que se cita empezaran a correr en el momento 
en que la documentacion para iniciar el tramite de reclamacion haya sido 
entregada correcta e Integra.

RESPUESTA: ES CORRECTO
25. Pagina 21, anexo 1, numeral 1.1.9. Se solicita a la convocante confirmar 
que la forma de administracion de la designacion de beneficiaries es mediante 
el mecanismo de Auto-Administracion, donde la contratante, a traves del area 
responsable de la custodia de estos, certificara que la designacion de 
beneficiaries que proporcionara para el pago del siniestro es el ultimo que sq^ 
tenia en su poder, quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora en' 
caso de reclamaciones posteriores.
RESPUESTA: ES CORRECTO

26. Pagina 21, anexo 1, numeral 1.1.9. Se solicita amablemente a la 
convocante confirmar que se aceptan consentimientos de designacion de 
beneficiaries anteriores o de otras companias de antiguedad no mayor a^5 
anos.
RESPUESTA: ES CORRECTO EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN 
EL ARTICULO 81 FRACCION I DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE 
SEGURO.

27. Pagina 21, anexo 1, numeral 1.1.10. Estamos en el entendido de que 
para la partida de seguro de vida, lo dispuesto por el numeral que se cita 
unicamente aplicara a los renglones 3 y 4 del cuadro contenido en el numeral 
1.1.2 “COBERTURAS SOLICITADAS”. .

RESPUESTA ES CORRECTO
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28. Pagina 22, anexo 1, numeral 1.1.13. “Potenciacion” Se solicita a la 
convocante confirmar que la prima de la proteccion adicional a la basica ser 
pagada por los asegurados, siendo la contratante la responsable de recabar y 
entregar el entero a la licitante adjudicada de manera mensual.

z
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Q. RESPUESTA SI ES CORRECTOw
<
w 29. Pagina 22, anexo 1, numeral 1.1.13. “Potenciacion” Con la finalidad de 

conocer el riesgo de manera adecuada y poder presenter la mejor cotizacion 
posible en beneficio de la colectividad asegurada, agradeceremos a la 
convocante indicar el numero de asegurados y las sumas aseguradas 
potenciadas que actualmente se tengan contratadas. LISTADO DE 
TITULARES Y CONYUGES Y SUMAS ASEGURADAS 
RESPUESTA: NO SE TIENE CONTRATADO EN ESTE ANO Nl EN ANOS 
ANTERIORES LA POTENCIACION
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Os 30. Pagina 22, anexo 1, numeral 1.1.13. “Potenciacion” en la parte donde se 

menciona que “Adicionalmente, podra hacer extensive la suma asegurada 
basica y, en su caso, la suma asegurada potenciada, para proteger a su 
conyuge, concubina, descendientes o ascendientes en primer grade o el 
beneficiario designado. Agradeceremos a la convocante confirmar que en 
todos los casos la prima sera pagada por el propio asegurado.

rOl?.
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RESPUESTA: SI ES CORRECTOQUE LA PRIMA SERA PAGADA POR EL 
ASEGUYRADO SIN EMBARGO SE APRUEBA POR LOS INTEGRANTES 
DEL COMITE ELIMINAR EL ULTIMO PARRAFO DEL NUMERAL 1.1.13 
QUE DICE “ Adicionalmente, podra hacer extensiva la suma asegurada 
basica y, en su caso, la suma asegurada potenciada, para protege a ^u 
conyuge, concubino, descendientes o ascendientes en primer grade o eT 
beneficario designado
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31. Pagina 22, anexo 1, numeral 1.1.13. “Potenciacion” en la parte donefe se 
menciona que “Adicionalmente, podra hacer extensiva la suma asegura^ 
basica y, en su caso, la suma asegurada potenciada, para proteger q/su 
conyuge, concubina, descendientes o ascendientes en primer grado o el 
beneficiario designado”. Agradeceremos a la convocante confirmar que no 
podran realizarse movimientos de alias o bajas de asegurados que tengan la 
calidad de conyuge, concubina, descendientes o ascendientes en primer 
grado durante la vigencia de la poliza sino solo para aquellos asegurados 
titulares que sean nuevas alias en la colectividad asegurada.
RESPUESTA. ES CORRECTO SE APRUEBA POR LOS INTEGRANTES 
DEL COMITE ELIMINAR EL ULTIMO PARRAFO DEL NUMERAL 1.1.13 
QUE DICE “ Adicionalmente, podra hacer extensiva la suma asegurada
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v. /

PODER JUDICIAL
basica y, en su caso, la suma asegurada potenciada, para protege a su 
conyuge, concubino, descendientes o ascendientes en primer grade o el 
beneficario designado

AS I MISMO SE ADICIONA AL NUMERAL ANTES CITADO EL PARRAFO

ADICIONALMENTE SE PODRA CONTRATAR LA POTENCIACION PARA 
AQUELLOS ASEGURADOS TITULARES QUE SEAN NUEVAS ALTAS EN 
LA COLECTIVIDAD ASEGURADA.
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0 32. Pagina 22, anexo 1, numeral 1.1.14. “Calendario para realizar la 

potenciacion” Se solicita a la convocante que la potenciacion solo se podra 
solicitar dentro de los 45 dias naturales posteriores al inicio de la vigencia o a 
la contratacion de un nuevo asegurado.
RESPUESTA: ES CORRECTO PERO DEBERA REALIZARSE 
PRIMEROS 45 DIAS A PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA O EN SU CASO, 
PARA NUEVAS ALTAS DE ASEGURADOS, DEBERA REALIZARSE LA 
CONTRATACION EN LOS PRIMERO 45 DIAS POSTERIORES A SU 
CONTRATACION,
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33. Pagina 27, anexo 1, numeral 1.3.7. Para estar en posibilidad de realizar^ 
la entrega de las polizas requeridas, agradeceremos a la convocante > 
considerar que se entregara al concursante adjudicado la informacion de 
identificacion del cliente para el expediente y expedicion de la poliza, el cual^ 
debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del v- 
representante legal, identificacion del representante legal; comprobante de 
domicilio actualizado no mayor a tres meses y acta constitutiva o documento 
de creacion de la convocante para dar cumplimiento al articulo 492 de la ley 
de instituciones de seguros y fianzas.
RESPUESTA , UNA VEZ DETERMINADO EL FALLO , LA CONVOCANTE ' 
ENTREGARA DENTRO DE LOS CINCO DIAS HABILES SIGUIENTES LA 
DOCUMENTACION RESPECTIVA.
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34. Pagina 28 anexo 2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 3 de la “Ley 
para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y Mediana 
Empresa”, en concordancia con lo dispuesto por acuerdo por el que se 
establece la estratificacion de las micro, pequenas y medianas empresas, 
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de junio de 2009, mi 
representada no se ubica en ninguno de los supuestos de estratificacion f 
MIPYME. Por lo anterior, agradeceremos a la contratante confirmar que para 
dar cumplimiento a lo solicitado se podra presentar manifiesto bajo protesta de 
decir verdad en el sentido de que este concepto no nos es aplicable. 
RESPUESTA: ES CORRECTO
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Z 35. Pagina 37 anexo 8. Agradeceremos a la convocante confirmar que el_ 
anexo 8 “ESCRITO DE LA INFORMAClON DE LA OCDE” es de caracter 
informative por lo que no se presentara como parte de la propuesta de mi 
representada.
RESPUESTA: ES CORRECTO , YA SE CONTESTO AL RESPECTO 
ANTERIORMENTE.
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i 36. Pagina 42 anexo 11. Agradeceremos a la convocante confirmar que el 
anexo 11 solo debera ser entregado en caso de participar en la partida de 
gastos medicos mayores, debiendo en caso de no participar en dicha partida, 
presentar manifiesto sobre ese particular.
RESPUESTA: ES CORRECTO.

(!)
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wo SEGUROS EL POTOSI S.A DE C.V.

Amablemente se solicita a la convocante confirmar que la fecha de 
vigencia es de las 12:00 boras del 31 de diciembre de 2019 a las 12:00 boras 
del 31 de diciembre de 2020.
RESPUESTA: ES CORRECTA
2.- Amablemente se solicita a la convocante indicar el presupuesto asignado.

1iQo>-

£2S
OQ SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 

TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO 
SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO TENGAN ^ 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.

Z^
09gw

3.-Amablemente se solicita a la convocante proporcionar la siniestralidad a—^ 
detalle de los ultimos 3 anos, indicando numero de siniestros, monto y causa.

<D

3o SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 
TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO 
SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARAClON QUE NO TENGAN 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES. SIN EMBARGO 
ANTERIORMENTE SE PRECISO QUE LA CONVOCANTE NO CUENTA 
CON DICHA INFORMAClON
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z 4.-Amablemente se solicita a la convocante indicar la prima pagada de los 

ultimos tres anos2
9
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D

SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 
TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO
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SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO TENGAN 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.Z

O
0
5 S.-Amablemente se solicita a la convocante indicar sin abreviaturas las 

coberturas de la poliza del 
seguro de vida:
a. BASICA
b. DIAC
c. IMA
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SE DESECHA FOR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 
TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO 
SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO TENGAN 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES. SIN EMBARGO 
ACUERDO CON EL GLOSARIO SENALADO EN EL NUMERAL 1 DE LAS 
BASES SE PRECISA EL SIGNIFICADO DE LAS MISMAS.
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co 6.-Amablemente se solicita a la convocante confirmar si nuestra apreciacion 
es correcta respecto a a forma de pago: pago trimestral eliminando recargo 
por pago fraccionado.
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00 DE FORMA GENERAL SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON 

LAS BASES , EN TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE 
SENALAN QUE NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION 
QUE NO TENGAN REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.
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< D YA SE RESPONDIO EN PREGUNTAS ANTERIORES

CO*0D 7,-Amablemente se solicita a la convocante confirmar si cuentan con personal 
con incapacidad mayor a 3 meses, indicar cuantos y la causa.
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z SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 

TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO 
SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO TENGAN 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.
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8.-Amablemente se solicita a la convocante confirmar si cuentan con personal 
que porte armas de fuego.§ £<z
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SE DESECHA FOR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 
TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN QUE NO 
SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO TENGAN 
REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES. NO OBSTANTE ELLO YA SE ^ 
RESPONDIO EN SENTIDO NEGATIVO CON ANTELACION.
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LU 9.-Amablemente se solicita a la convocante confirmar si nuestra apreciacion 

es correcta respecto a la regia para determinar la suma asegurada:
Q

z
0
Q

GRUPO # PERSONAS S.AW
UjK

1 19 1,045,000.00WO

§ 2 91U1 614,000.00z
0Ip 3 1412 265,080.00O>■

tm 4 380 265,080.00
POk SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 

TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN 
QUE NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO 
TENGAN REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.

OQ
LU<3to.zOPgwnfc;to 10.-Amablemente se solicita a la convocante indicar a detalle co 

opera la cobertura de potenciacion,
<D

O SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 
TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN 
QUE NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO 
TENGAN REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES. SIN 
EMBRAGO YA SE RESPONDIO TAL PREGUNTA CON 
ANTELACION.
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z 11.- Amablemente se solicita a la convocante confirmar si se requieren 4 

opciones de propuesta para cada uno de los niveles de potenciacion.2
§
I SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN ^ 

TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN JD
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QUE NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO 
TENGAN REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.Zo

0

12.-Amablemente se solicita a la convocante indicar a que se refiere con 
hacer extensiva la suma asegurada y, en su caso la suma asegurada 
potenciada.
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< SE DESECHA FOR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN 

TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN 
QUE NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO 
TENGAN REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES.
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WO 13.-Amablemente se solicita a la convocante confirmar que el sistema de 

administracion para la poliza es Auto administrado.Z0JO0 SE DESECHA POR NO TENER RELACION CON LAS BASES , EN' 
TERMINOS DEL NUMERAL 2.2. DE LAS BASES QUE SENALAN 
QUE NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE NO 
TENGAN REFERENCIA CON LA PRESENTES BASES. ASIMISMO 
SE RESPONDIO CON ANTELACION ESTA PREGUNTA.
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EN ESTE ACTO EL PRES1DENTE DEL COMITE INFORMA A LOS 
LICITANTES QUE EN EL CASO DE LAS PREGUNTAS FORMULADAS POR 
SEGUROS ARGOS S.A DE C.V, NO SE ANALIZAN, TODA VEZ QUE COMO 
SE APRECIA EN EL CORREO ELECTRONICO, LAS MISMAS FUERON 
RECEPCIONADAS A LAS 12.51 HORAS DEL DIA 25 DE NOVIEMBRE DEL 
2019 Y LA HORA LIMITE FUEA LAS 12:00 HORAS DE ESE DIA POR LO 
CUAL EN TERMINOS DE LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 2.2.2 DE 
LAS BASES QUE REFIERE LO SIGUIENTE:
NO SE ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION QUE SE RECIBAN 
POR ESCRITO A DE FORMA ELECTRONICA EN LA FECHA Y HORA 
POSTERIOR AL PLAZO SENALADO.
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Z [ ] 
, 25 de noviembre de 2019 12:51 pm

De: no^sc
Envlado: lunes,
Para: i.vou'icudsodaltijii' aho»mdB.co(h
CC: Direction Admnistraodo; Secrctaria Tecnlca Adqusidones 
Asunto: Re: ESCRITO DE 1NTERES PARA PART1C1PAR Y ACLRACIONES PA JUNTA

O
0
$ Excelonte dla

CL Agradezco do aniemaoo su valioso tiempo y apoyo, dobido a una aprociacion on cuanto a los correos do deslino quo marca las bases para cl envio de interfcs y coloracionos para junta, orrdnoamento so 
mandaron on un prinopio a 'tai" siendo quo dobieron wwiaraa • Hj* (prbneiaa conaOK :pr. tv Mr,CO
Per lo anteriormento expuosto agradezco de la manera mas atenta puedan considerar los documcntos ad|untos enviados antes de las 12:00 del dla, para tener la posibilidad de participar on su imporlante 
procedimiento de lleitacidn

<
UJ
o
< Quodo a sus brdones.

Z Ernesto Munoz
Ejecutivo Ucitadones 
Tel: IS 00 16 00 Ext 6359

• seguros

Argos0
Cl
WUJ cc Cuidemos el medio ambiente, no imprimas lo qua no sea estrictamonte necesario.

coO . Do Ernooto Munoz/GruporSegurOMrgos

‘ Fw* .eqi rmaiTwoaLutm'ithmmoiijxim, »*-rotAila.u-on<^! mjim-jrxrav^'eurt^e-r.s  ^I'. nw.qioctlon odnJniTrac-Sn |)onm*
f -rcDa: 26/t1«019 11.64 a m.

Asgnto. ESCRITO OEINTERES PARA PARTICIPAR V ACLRACIONES PA JUNTA
§UJ

z
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0>- UJ<£0
NO OBSTA SENALAR QUE EL ERROR NO FUE IMPUTABLE A LA 
CONVOCANTE.

^UJ
POh
CLUJ

EL PRESIDENTE DEL COMITE PROPONE A LOS INTEGRANTES DEL 
COMITE QUE PREVIO A QUE SE EMITA EL FALLO CORRESPONDIENTE, 
SE AUTORICE QUE PARA CORROBORAR LA EXISTENCIA LEGAL DE LA 
ASEGURADORA, SE REALICEN VISITAS A LOS DOMICILIOS DONDE 
TENGAN SUS OFICINAS ESTAS. ACTO SEGUIDO EL SECRETARIO 
TECNICO SOMETE A VOTACION ECONOMICA, SIENDO APORBADO PpR 
UNANIMIDAD DE VOTOS, FOR LO QUE SE PROCEDE A ADICIONAR^ 
LAS BASES ESTA DETERMINACION Y SE ORDEN PUBLICARLA EN LA 
PAGINA WEB DEL TRIBUNAL SUPERIO DE JUSTICIA DEL ESTADO DE 
MORELOS.
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ACLARACIONES DE LA CONVOCANTEZo

0 SE ACLARA FOR LA CONVOCANTE QUE EL DOCUMENTO QUE 
ACREDITARA AL BENEFICIARIO ANTE LA ASEGURADORA 
ADJUDICADA SERA EL NOMBRAMIENTO RESPCTIVO, Y/ DECRETO 
QUE LE CONCEDE PENSION O JUBILACION PARA EFECTOS DEL 
GRUPO CUATRO Y/O RECIBO DE NOMINA (CFDI) QUE EMITE LA 
CONVOCANTE A SUS TRABAJADORES.
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Como cuarto punto se efectua el cierre del acta, siendo las once horas 

cincuenta y ocho minutos del dia de su inicio, se da por terminada la presenta 

junta de aclaraciones, firmando al margen y al calce los que en ella 

intervinieron.
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< Por parte de los licitantes
n
D
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0 NOMBRE DEL 

REPRESENTANTE
NOMBRE DE LA 

EMPRESA FIRMAQ
W
w ff
< Ah LORENTHONA SEGUROS, 

S.A. DE C.V.
SANDRA 
GARCIA FLORES

WO
Wz
0 -1°0>- SEGUROS ATLAS,LU ANTONIO DIAZ GARCIA

S.A.HP- LU
PDh
£uj

SEGUROS ARGOS, 
S.A. DE C.V. LUIS GARCIA00

w<0
to.z /OP METLIFE MEXICO, ANGELICA ALQUICHUA 

ANZURES
h S.A.a. 0)

< D
&

NATALIA RODRIGUEZ 
LUNA

ELSEGUROS 
POTOSI S.A.
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ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA N“ 
CAAOYSPJ/LP-01/2019, PARA LA “CONTRATACION ANUAL DE SEGUROS DE GASTOS MEDICOS 
MAYORES Y SEGUROS DE VIDA DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO DE MORELOS".

JUNTA ACLARACIONES
GENERALES Y

SEGURO DE VIDA

PODER JUDICIAL
For parte del Comite de Adquisiciones, Arrendamientos, Obra y Servicios

del Poder Judicial: ___ _
zo
0 FirmaTitularArea S

Director General de 
Administracion, Presidente del 

Comite de Adquisiciones, 
Arrendamientos, Obra y servicios 

del Poder Judicial.

Q. Mtro. Octavio Rosales 
GutierrezW

<
tu
Q

z Jefe de Recursos Materiales, 
Secretario Tecnico del Comite de 
Adquisiciones, Arrendamientos, 

Obra y servicios del Poder 
Judicial.

Lie. Omar Alva Escamilla0□
W
lljK

?! Administradora del Fondo 
Auxiliar, Vocal del Comite de 

Adquisiciones, Arrendamientos, 
Obra y servicios del Poder 

Judicial.

WO C.P. Blanca Margarita 
Aguilar Neri§UJ

Z
0lO

0>- Asesor del Poder Judicial del 
Estado de Morelos, como Asesor 

del Comite de Adquisiciones, 
Arrendamientos, Obra y servicios 

del Poder Judicial.

W
Lie. Jose Luis Heredia 
Guzman~UJ

?0h
^ UJ

00 Director de la Contraloria Interna 
del Poder Judicial del Estado de 

Morelos.

UJ C.P. Isidro Zambrano 
Vargas

:to.Z
09. Encargado Administrative de 

Adquisiciones del Poder Judicial 
del Estado de Morelos.

✓C. Jorge Cristiany Navarro

<D Encargada del Departamento de 
Recursos Humanos, Invitada y 

Area Requirente del Poder 
Judicial del Estado de Morelos.

L.A. Leslie Cinthya Castillo 
Torres CT~

wt;0DnO
CO Encargada del Departamento de 

Seguridad Social, Invitada, del 
Poder Judicial del Estado de 

Morelos.

UJ
Q L.A.E. Ruth Reyes 

Rodriguez w-z _to
0

5 La presente hojas de firmas forma parte del Acta de Junta de Aclaraciones, relativa al 
Procedimiento de Licitacion Publica N” CAAOYSPJ/LP-01/2019, para la “Contratacion 
Anual de Seguros de Gastos Medicos Mayores y Seguros de Vida del Tribunal Superior de 
Justicia del Estado de Morelos”
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